
Mettre en œuvre un retour
d'expérience dans le cadre
de l'amélioration continue
de son organisation.
DURÉE :  1H30 
Prix : 215,00 € HT

 CLASSE VIRTUELLE

Formation : Conduire une démarche de "retour
d'expérience" à la suite d'un évènement

 

Ref: CV-GDR-RETEX

Objectifs et compétences visés

Définir les modalités d’une action RETEX ;
Capitaliser ce retour d'expérience pour améliorer son organisation.

À qui s'adresse la formation ?

Profils

Chefs de projet et cadres de toutes fonctions, amenés à déployer une démarche
de RETEX dans leur organisation.

Prérequis

Aucun prérequis n'est nécessaire à cette formation.

Contenu de la formation



Le RETEX : quels objectifs ?
La mise en œuvre : méthodologies
Les questionnaires, entretiens et leur exploitation
La valorisation des conclusions

Modalités de la formation

Modalités d'évaluation

Cette formation ne donne pas lieu à un contrôle de connaissance.

Nos plus

CNPP en quelques chiffres

21000
stagiaires / an  Des infrastructures

pédagogiques uniques  
+ de 500

diplômés / an  
+ de 400

intervenants

98%
de stagiaires satisfaits en

2025

Les prochaines sessions

28/05/26  Classe Virtuelle  215,00 € HT 
03/09/26  Classe Virtuelle  215,00 € HT 



Nos formations complémentaires

Gestion et communication de crise
Formation : Conduire une démarche de « retour d’expérience » à la suite d’un
événement
1 Jour
Présentiel
Mettre en œuvre un retour d'expérience pour améliorer son organisation
 

Besoin d'information sur votre prochaine
formation ?

Quelle que soit votre interrogation (choix de la formation, contenu, objectifs visés,
modalités d'apprentissage, financement…), nous sommes à votre écoute. 

+33 (0)8 06 00 03 70

https://www.cnpp.com/formations/gestion-des-risques-et-des-crises/conduire-une-demarche-de-retour-d-experience-la-suite-d-un-evenement

