
Gérer efficacement une
crise, identifier les parties
prenantes et les
responsabilités
DURÉE :  2 Jours  (14H)
Prix : 2 020,00 € HT

 PRÉSENTIEL

Formation des Directeurs des Opérations
Internes

 

Ref: PR-CRISE-POI-DOI

Objectifs et compétences visés

Gérer une situation complexe en terme de communication et sur un plan
technique.
Connaître les parties prenantes de la gestion de crise.
Identifier les responsabilités liées à l’exploitant en cas d’accident.

À qui s'adresse la formation ?

Profils

Personnel ayant un rôle à jouer en qualité de directeur des opérations internes
dans le cadre de la gestion de crise.

Prérequis

Aucun prérequis n'est nécessaire à cette formation.

Cette formation porte spécifiquement sur le rôle d'un DOI. Il est essentiel de
connaître les bases d'une gestion de situation d'urgence.



Contenu de la formation

Théorie :

Les services de secours.
Les autorités de police.
La communication de crise.

Pratique :

Exercices sur 3 demi-journées mettant en situation chaque stagiaire en
qualité de DOI dans une situation particulière.

Modalités de la formation

Modalités d'évaluation

Cette formation ne donne pas lieu à un contrôle de connaissances.

Nos plus

2 à 3 intervenants par séquence pédagogique.

CNPP en quelques chiffres

21000
stagiaires / an  Des infrastructures

pédagogiques uniques  
+ de 500

diplômés / an  
+ de 400

intervenants

98%
de stagiaires satisfaits



Les prochaines sessions

Du 10/09/25 au 11/09/25  Vernon  2 020,00 € HT

Du 03/12/25 au 04/12/25  Vernon  2 020,00 € HT

Nos formations complémentaires

Plans d'urgence et gestion de crise
Formation d’organisateur interne d’exercices POI 
3 Jours
Présentiel
Piloter efficacement un exercice impliquant une cellule de crise
 

Besoin d'information sur votre prochaine
formation ?

Quelle que soit votre interrogation (choix de la formation, contenu, objectifs visés,
modalités d'apprentissage, financement…), nous sommes à votre écoute. 

+33 (0)8 06 00 03 70

https://www.cnpp.com/formations/gestion-des-risques-et-des-crises/formation-d-organisateur-interne-d-exercices-poi

